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MODULO 1

CONTENUTI

La vente et la logistique de
distribution

MISSIONS PROFESSIONNELLES

vConnaitre la vente et son environnement
vComprendre les conditions de vente

v Savoir remplir un bon de commande

v Connaitre la filiere de la logistique et du transport
v ldentifier et définir les activités de la logistique
vldentifier les documents de livraison

v Choisir un emballage

THEORIE

vLes conditions de vente

vlLes différents types de vente

vL offre

vLa commande

vlLe réglement

vLes nouvelles factures

vLa TVA
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vlLa logistique de distribution

vlLe transport des marchandises

PRESSE

v La stratégie omnicanale au service de la vente
VIDEO

vConnectivité : le nouveau chemin dans l'industrie du
transport et de la logistique

COMMUNICATION

vLancer un appel d’'offres

vPasser une commande

vModifier/annuler une commande

vS’informer sur les conditions de transport

vLa réclamation suite a un retard de livraison
vRéclamer pour des articles endommagés
GRAMMAIRE

vL’accord du participe passé avec avoir et avec étre
vL’hypothése

vCertains des principaux verbes irréguliers

MODULO 2 CONTENUTI

MISSIONS PROFESSIONNELLES
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vConnaitre les réseaux de I'import-export

vComprendre I'objectif de ’Organisation mondiale du
commerce

vAnalyser la mondialisation et les effets sur le
développement durable et la transition écologique

vDécouvrir |a filiere du commerce équitable
videntifier les pays émergents

vSavoir analyser les Incoterms et leur utilisation
THEORIE

vLes marchés étrangers

vL'import-export

. ) vL’ OMC
Le commerce international

v La mondialisation, le développement durable et la
transition écologique

vLe commerce équitable
v Les pays émergents
vLes Incoterms
PRESSE

vLe protectionnisme américain contre le libre-échange
européen

VIDEO
v La mondialisation dans les pays émergents
COMMUNICATION

v écrire une charte écolo
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CITOYENNETé

vlLe visa européen

vChacun son café

GRAMMAIRE

vLes expressions impersonnelles
vlLes verbes d’opinion

vLe gérondif

vL’ordre des pronoms doubles

v Certains des principaux verbes irréguliers

MODULO 3

CONTENUTI

Culture et Civilisation

d’outre-mer

v Les institutions frangaises et européennes et la France

Libri di testo in adozione:

REVELLINO - SCHINARDI — TELLIER, « Stratégies d'entreprise: Innovation et durabilité

au coeur de l'action »
CLITT, 2025
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